
附表
市、县级卫生健康监督规范化建设参考指标

	一级指标
	二级指标
	指标要求

	
	序号
	指标
	

	制度建设
	1
	执法制度
	严格落实行政执法公示、重大执法决定法制审核、行政裁量权基准制度，建立健全执法全过程记录、调查取证、执法回避、随机抽查、案卷评查、投诉举报处理、信息报告、执法责任制、质控考核等制度。

	队伍建设
	2
	人员配备
	监督执法人员数量满足辖区卫生健康监督执法工作需要，并符合行政执法队伍改革相关要求。

	
	3
	人员身份
	参照综合行政执法队伍政策执行。新录用人员专业符合实际工作需要。

	
	4
	资格管理
	执法人员行政执法证持有率100%，配备法制稽查、信息管理人员。

	
	5
	学习培训
	新录用人员岗前培训不少于60学时，在岗人员培训每人每年不少于60学时。定期开展专业知识、执法技能竞赛等活动。

	
	6
	协管人员
	卫生监督协管服务人员岗位设置符合相关规定要求。

	能力建设
	7
	监督抽查
	随机监督抽查任务完结率100%，抽查结果公示率100%。

	
	8
	行政处罚
	依法查处违法行为，违法行为调查处置率100%。依法公开行政处罚结果。

	
	9
	应急处置
	按要求参与突发事件处置，应急响应及时，处置率100%；对涉及监督执法投诉举报事项调查处理及时率100%。

	
	10
	执法技能
	熟练应用快速检测、取证、执法等设备，推广应用智能监管、信用监管等手段。

	
	11
	案卷管理
	完善被监督单位底档管理，提高执法案卷质量。

	信息化建设
	12
	信息平台
	强化国家、省级卫生健康行政执法信息平台应用，及时归集信息，实现与卫生健康、疾病预防控制以及相关信息平台互联互通，信息共享、安全可靠。

	
	13
	技术应用
	探索开展以远程监管、移动监管、预警防控为特征的非现场执法，实现早期预警。

	
	14
	执法设备与信息
	执法记录仪使用率100%，执法终端使用率100%。执法信息采集合法、及时、全面、可靠，信息传送及时、准确。

	资源配置
	15
	监督业务用房面积
	监督执法人员人均业务用房面积原则上不少于47m2。

	
	16
	业务用房设置
	设置规范、功能齐全、布局合理、设施完备，满足卫生监督执法需求。设有询问调查、陈述申辩、听证、约谈、培训、模拟执法、执法设备存放、罚没物品暂存、“智慧卫监”指挥中心等用房。

	
	17
	科室设置
	市级设置监督执法科室，包括法制稽查、医疗卫生、中医药、传染病防治、公共场所卫生、学校卫生、生活饮用水、消毒产品、职业与放射卫生等；县级设置监督执法科室或岗位，包括法制稽查、医疗卫生、中医药、传染病防治、公共场所卫生、学校卫生、生活饮用水、消毒产品、职业与放射卫生等。

	
	18
	执法装备
	符合《卫生健康行政执法装备标准（2025版）》要求，配备完善快速检测、执法取证、通讯指挥、应急防护及信息网络等装备，每4～8名卫生监督员配置1台执法车辆，或者有同等标准的经费及其它方式保障。

	
	19
	规范着装
	卫生健康监督执法人员按照规定着装，统一规范。


